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Contrato de Interconexao para Troca de Trafego de Dados entre a TIM e a tOPERADORA¢
Anexo 1

ANEXO 1
DEFINICOES

Para efeito deste contrato, aplicam-se as definicbes abaixo e aquelas estabelecidas pela
regulamentacado, naquilo que nao conflitar com as deste Anexo.

Convenciona-se que a citacdo de uma determinada clausula, item, anexo ou apéndice
refere-se sempre ao do préprio documento a ele relacionado ou inserido, exceto quando a
citacdo apontar para outro documento.

1. Rede IP: Rede de telecomunica¢gfes destinada ao transporte das informacbes em
formato IP (Internet Protocol).

2. Endereco IP: Informacgéo de enderecamento de pacotes de comunicagdo de dados em
formato IP (Internet Protocol).

3. Sistema Auténomo (AS): E um conjunto de redes de roteadores, controlado por uma
Unica autoridade administrativa, que possui e gerencia seus proprios enderecgos IP e
possui niumero AS (autonomous system) emitido por entidades internacionais e
nacionais autorizadas.

4. Trafego IP: Fluxo de pacotes de informagdes em formato IP (Internet Protocol).

5. Troca de Trafego IP: Troca de Trafego IP entre dois Sistemas Autbnomos ou clientes
diretos.

6. Cliente Direto: Empresa ou individuo cuja conexdo a Internet seja realizada
(exclusivamente ou ndo) através de uma conexao direta com as redes IP da TIM ou da
¢OPERADORAC¢, mediante contratacao de servico comercial pelo Cliente junto a TIM
ou & ¢COPERADORAC.

7. PGO: Plano Geral de Outorgas, aprovado pelo decreto da ANATEL n° 6.654, de 20 de
novembro de 2008.

8. Regides Geogréficas: Unidades Politico-Administrativas em que se divide o Territério
Nacional, as quais séo: Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste e Sul.

9. POI: Ponto de Interconexdo — elemento de rede empregado como ponto de entrada ou
saida para o trafego a ser cursado na interconexdo com outra rede, constituindo o ponto
de referéncia para definicdo dos deveres e obrigacbes de cada uma das partes
envolvidas no contrato de interconexao.

10. PPI: Ponto de Presenca de Interconexdo — elemento de rede empregado como acesso
remoto de um ponto de interconexao, tornando-se o ponto de referéncia para definicao
dos deveres e obrigacbes de cada uma das partes envolvidas no contrato de
interconexao.

11. Centro de Roteamento IP/Internet: Conjunto de roteadores proéprios e infraestrutura
adequada capaz de suportar a prestacdo de servigcos Internet, conforme definido na
Norma n.° 004/95, aprovada pela Portaria n.° 148 do Ministério de Estado das
Telecomunicagoes.
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Percentil 95: Numero que define a utilizagdo de um circuito de dados com trafego IP,
obtido através de medidas de trafego, efetuadas em frequéncia determinada e
acordada, sendo considerado o maior valor depois de desconsiderados 5% das maiores
medidas obtido no periodo de amostragem.

UF: Unidades da Federacdo em que se divide o Territério Nacional.

MTIIP: Meio de transmissdo para interligar Ponto de Interconexdo ou Ponto de
Presenca de Interconexdo de uma das Partes a Ponto de Interconexdo ou Ponto de
Presenca de Interconexao da outra Parte em um mesmo municipio.

Porta IP: Interface fisica para Interconexao das Redes IP das Partes.

Rota de Interconexdo: Rota de encaminhamento de trafego estabelecida entre Porta
IP de uma das Partes e Porta IP da outra Parte.

Usuério: Qualquer pessoa natural ou juridica, independentemente de contrato de
prestacdo de servigco ou inscri¢cao junto a prestadora.

Assinante: Pessoa natural ou juridica que firma contrato com prestadora, para fruicao
do servigo.

Compartilhamento de Infraestrutura: utilizagdo feita por uma Prestadora da
infraestrutura existente nos POI ou PPI da outra, visando a implantacdo da interconex&o
entre as respectivas redes;

Dia util: qualquer dia da semana, exceto os sdbados, domingos e feriados na localidade
onde a Parte receptora da notificacdo estiver estabelecida;

Horario comercial: significa qualquer horario entre as 09:00 horas e as 17:00 horas,
horario da localidade em que a Parte receptora da notificacéo estiver estabelecida;

Infraestrutura: areas, dutos, condutos, esteiras, postes, torres, cabos (metalicos,
coaxiais e fibras Opticas) ndo ativados, equipamentos, sistemas elétricos, de
telecomunicacdes e climatizagdo, e outros meios existentes nos POI/ PPl das
Prestadoras, para fins de interconexao;

Interoperabilidade: conjunto de caracteristicas técnicas comuns que assegura O
provimento de servicos entre as redes de telecomunicagfes das Prestadoras;

Manual de Procedimentos e Praticas Operacionais — MPPO: documento que tem por
finalidade disciplinar préaticas, procedimentos e planos estabelecidos no Contrato de
Interconexdo e seus anexos, visando a um padrdo operacional comum entre as
Prestadoras;

Parte: refere-se a uma das Prestadoras, conforme especificado no caput do contrato;

. Partes: refere-se as Prestadoras, em conjunto, conforme especificado no caput do

contrato;

Parte Solicitada: Prestadora que recebe a solicitagdo de interconexdo e/ou a
solicitagdo de compartilhamento de infraestrutura para interconexao;
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Parte Solicitante: Prestadora que formula a solicitacdo de interconexdo e/ou a
solicitagdo de compartilhamento de infraestrutura para interconexao;

Planejamento Técnico Integrado (PTI): planejamento técnico, de curto e médio prazo,
elaborado pelos representantes técnicos das Partes, com o objetivo identificar,
dimensionar, projetar e especificar as rotas de interconexdo e planos de
encaminhamento de chamadas entre as redes das Partes, tratar de assuntos relativos
aos planos estruturais de suas redes, bem como para atingir e manter niveis adequados
de servico, otimizar o encaminhamento do trafego, minimizar os custos de interconexao
e atender as exigéncias de interconex&o das redes envolvidas, nos termos do contrato e
da regulamentacéo;

Projeto de Interconexdo: especificagdo das caracteristicas dos elementos de redes
envolvidos na interconexao, incluindo o diagrama de interligacdo, o dimensionamento
dos circuitos e o detalhamento dos planos de encaminhamento de chamadas e de
sinalizag@o adotadas nas redes das Partes;

Qualidade Deficiente: caracterizada pelo ndo atendimento do padrdo estabelecido
para o indicador que afere a qualidade da prestacéo do servico;

Qualidade Normal: caracterizada pelo atendimento do padrdo estabelecido para o
indicador que afere a qualidade da prestagéo do servigo;
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