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1. TERMOS E CONDICOES GERAIS DA OFERTA
1.1. Objeto

1.1.1. Em atendimento ao novo Plano Geral de Metas de Competicdo — PGMC, Resolucdao n2 694,
de 17 de julho de 2018 e o novo Regulamento Geral de Interconexdo — RGI Resolucdao N2 693 de
17 de julho de 2018, este documento apresenta as condicGes técnico-operacionais, comerciais e
juridicas para estabelecimento da Interconexdo para Troca de Trafego de Dados (Peering).

1.1.2. A Interconexdo para Troca de Trafego de Dados (Peering) entre as Partes serd estabelecida
em protocolo de comunicacdo IP, originado em enderecos IP pertencentes aos Sistemas
Autonomos (AS) de cada uma das Partes e terminado em enderecos IP pertencentes a Sistemas
Autdénomos da outra Parte.

1.2. Dados da Ofertante

Razdo Social: TIM S.A.

CNPJ: 02.421.421/0001-11.

Endereco: Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, Salas 501 a 1208, Barra da Tijuca,
CEP 22.775-057

Endereco para correspondéncia: Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, Salas 501 a
1208, Barra da Tijuca, CEP 22.775-057

Razdo Social: Cozani RJ Infraestrutura e Redes de TelecomunicagGes S.A.

CNPJ: 36.012.579/0001-50

Endereco da sede: Rua Fonseca Teles, 18 — Sdo Cristdvao — Rio de Janeiro-RJ — CEP 20.940-200
Endereco para correspondéncia: Rua Fonseca Teles, 18 — Bloco B, 32 andar — S3o Cristévao— CEP
20.940-200 — Rio de Janeiro —RJ

TIM S.A. e Cozani RJ Infraestrutura e Redes de Telecomunica¢gdes S.A., em conjunto, serdo
doravante denominadas TIM.

Responsavel Técnico-Operacional: Claudio Trigueiro

2. AREA DE ATUACAO

2.1. A TIM é autorizada do Servigo de Comunica¢do Multimidia (“SCM”) e autorizada do Servico Modvel
Pessoal (“SMP”), conforme os Termos de Autorizacdo abaixo relacionados, e mediante contratos
celebrados com a Agéncia Nacional de Telecomunica¢cdes — ANATEL:

a)Regido | do PGA: Termo de Autorizagdo n.2: 003/2010 PVCP/SPV — ANATEL
b)Regido Il do PGA: Termo de Autorizagcdo n.2: 002/2010 PVCP/SPV — ANATEL
c) Regido Il do PGA: Termo de Autorizagcdo n.2: 003/2001 PVCP/SPV— ANATEL
d)Ambito Nacional: Termo de Autorizac3o n.2: 087/2003 PVST/SPV — ANATEL
2.2. Dentro de sua area de abrangéncia geografica, a TIM foi considerada detentora de Poder de
Mercado Significativo (“PMS”) nos municipios abaixo, conforme determinado pela Anatel por meio
de Ato especifico:
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a)Jodo Monlevade / MG
b)Petrolina / PE

c) Embu das Artes / SP
d)Ferraz de Vasconcelos / SP
e)ltaquaquecetuba / SP

2.3. Conforme Ato 10.371/18 (SEI n? 3662091), a TIM estd presente nas seguintes localidades, com
pontos de acesso para troca de trafego:

a)S3o Paulo / SP

b)Rio de Janeiro / RJ

c) Porto Alegre / RS

d) Fortaleza / CE

e) Curitiba / PR

f) Brasilia / DF
ASPECTOS TECNICOS DA OFERTA

3.1. Abrangéncia

A Interconexdo para Troca de Trafego de Dados (Peering) restringe-se as cidades onde a TIM foi
considerada PMS, conforme informado na area de atuagdo, bem como nos PTTs com presenca da
TIM nas localidades definidas pela ANATEL, em Ato da Superintendéncia responsavel pela
homologacao da presente ORPA.

3.2. Localizagdo Geografica dos POI/PPI

LOCALIDADE - LATITUDE LONGITUDE ENDERECO

PETROLANDIA -9,001556 -38,214806 RODOVIA BR 110 S/N, 0 - ZONA RURAL
JOAO MONLEVADE MG  -19,838111 -43,159611 AVENIDA AEROPORTO S/N, S/N - VILA TANQUE
EMBU DAS ARTES SP -23,676 -46,803944 RUA ITANHAEM, 40 - JARDIM DOM JOSE
ITAQUAQUECETUBA SP -23,484417 -46,373056 RUA FERRAZ DE VASCONCELOS, 380 - VILA MONTE BELO

FERRAZ DE VASCONCELOS  SP -23,549333 -46,373056 RUA MARECHAL DEODORO DA FONSECA, 190 - VILA ROMANOPOLIS

3.3. Enderecos dos Pontos de Troca de Trafego

= S3o Paulo/SP:
Av. Alfredo Egidio de Souza Aranha, n.2 100

= Rio deJaneiro/RIJ:
Rua Voluntarios da Patria, n.2 360

= Brasilia/DF:
BAO1: SIG Quadra 4, Lote 217

= Porto Alegre/RS:
Av. Andarai, n.2 549

= Curitiba/PR:

Rua Laudelino Ferreira Lopes, n.2 1033

= Fortaleza/CE:
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Rua 24 de Maio, n.2 1550

3.4. Planejamento

A Interconexdo objeto desta ORPA serd provida mediante critérios de planejamento continuo e

integrado, objetivando obter-se qualidade de servico adequada, otimizacao de trafego e custos

minimos, de acordo com o estabelecido no Planejamento Técnico Integrado, conforme previsto

na Minuta Contratual (anexo) desta ORPA, através de reunides realizadas entre as Partes, sempre

gue necessario.

As faixas de enderecos da Rede IP a serem programadas por POI/PPl ou PTT serdo apresentadas pelas

Partes em reunido de Planejamento.

3.5. EspecificacOes Técnicas

Interfaces: Otica (Monomodo) Giga Ethernet.

Protocolo: TCP/IP, nos modos: Dual-stack IPv4/v6 (preferencial), IPv4 ou IPv6.

Protocolo de Roteamento: BGP com suporte ASN publico ou outro protocolo/método dentro
dos tipos aceitos pela TIM. O protocolo deverd suportar IPv4, IPv6 ou os dois
simultaneamente (para conexd&es dual-stack).

Infraestrutura:
i. Em POI/PPI ou PTT em que a TIM é detentora, ou seja, proprietdria fisica do site: A

utilizacdo dos itens de infraestrutura pertencentes a TIM, necessdrios a Interconexdo para
Troca de Trafego de Dados, se dara mediante solicitagdo de compartilhamento de
infraestrutura por parte da Solicitante, conforme formuldrio contido na Minuta Contratual
(anexo). A Solicitante devera adequar sua infraestrutura a da TIM e sera responsavel pela
conectividade até o POI/PPI da TIM. A infraestrutura para instalagdo dos meios de
transmissdo para as interconexdes esta limitada as disponibilidades existentes nos POI/PPI da
TIM publicados nesta ORPA.

ii. Em POI/PPI ou PTT em que a TIM é n3o é detentora, ou seja, ndo é proprietdria fisica do

site: A TIM disponibilizard como infraestrutura uma caixa de emenda externa a este
endereco, onde a parte Solicitante devera se conectar, seguindo os requisitos técnicos a
serem informados pela TIM em reunido de Planejamento.

3.6. Contingéncia

As partes utilizardo os meios necessarios (equipamentos, rotas, configuragdes, etc.) que garantam

a continuidade da Interconexao.

Devera ser elaborado um Projeto Técnico de Interconexdo entre as partes que contenha o Plano

de Contingéncia que sera aplicado.

ASPECTOS COMERCIAIS DA OFERTA

4.1. Precos
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A remuneracao de Rede IP sera realizada por Porta IP, por més e os precos de referéncia para
remuneracdo de Porta IP a serem praticados entre as Partes estdo dispostos na tabela abaixo,
liquidos de tributos:

Velocidade da Porta IP | Preco da Porta IP
1 Gbps R$ 35.522,73
10 Gbps R$ 152.244,81

4.2. Descontos

4.2.1. Poderao ser aplicados descontos nos precos ofertados, considerando-se a classificacao das
Redes IP interconectadas, seguindo os critérios de classificacdo dispostos abaixo e detalhados na
minuta contratual (anexo):

. ~ Pontuacgéo
CRITERIOS DE CLASSIFICACAO Nivel A | Nivel B

1. Disperséo / Abrangéncia Geografica 20 10

2. Capacidade Interna do Backbone Internet 20 10

3. Interligagéo com Sistemas Autbnomos 20 10

4. Perfil de Troca de Trafego 20 10

5. Volume de Troca de Trafego 20 10

4.2.2. A pontuacdo de cada critério de classificagdo serd igual a "0" (zero), caso a prestadora ndo
atenda aos valores definidos para este critério.

4.2.3. A prestadora que atingir o nivel A para um determinado critério recebe os pontos definidos
para este nivel na tabela acima e ndo a soma dos pontos do nivel A e do nivel B.

4.2.4. No caso da primeira Interconexdo entre as partes, sera considerado que a prestadora
Solicitante ndo atende aos valores definidos para os critérios de classificacdo 4 e 5 da tabela acima
e a parte solicitada atende a estes critérios no nivel A.

4.2.5. Na relacdo de Interconexdo entre as partes, a que obtiver a maior pontuacdo, somando-se
os pontos obtidos nos critérios de classificagdo 01 (um) a 04 (quatro) da tabela acima ("Pontuacdo
de Rede"), mesmo que em niveis distintos, sera credora de remuneragdo por parte da outra
prestadora.

4.2.6. Caso as partes atendam a condicdo estabelecida acima e obtenham a mesma Pontuacdo de
Rede, as Partes terdo atingido a condi¢ao de peering e nenhuma das prestadoras serd devedora
de remuneracdo a outra.

4.2.7. A prestadora devedora se qualifica a descontos, a serem aplicados sobre o preco de
referéncia de remuneracgdo de Portas IP da parte credora, caso atenda a, no minimo, 03 (trés) dos
critérios de classificacdo de 01 (um) a 04 (quatro) da tabela acima, nos niveis A ou B, e obtenha
um minimo de 30 (trinta) pontos somando-se os pontos obtidos nos critérios atendidos.

4.2.8. Uma vez tendo se qualificado para receber descontos, o valor do desconto alcan¢ado
corresponde ao total de pontos obtidos nos itens 01 (um) a 05 (cinco) ("Pontuacdo Total"),
conforme classificagdo acima, multiplicado por 1% (um por cento).
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4.2.9. Apds as partes atingirem a situacdo estabelecida no item 4.2.6 acima ("peering"), esta
situacdo serd mantida, ou seja, nenhuma das partes serd devedora de remuneracdo a outra,
enquanto suas Pontuac¢des de Rede estiverem entre o valor obtido no nivel de peering mais 30%
(trinta por cento) deste valor, mesmo que as pontuacgdes das partes se tornem diferentes entre si.

4.2.10. Em caso de contratacdo do servico de Interconexdo para Troca de Trafego de
Dados em conjunto com as ORPAS de Interconexdo para Transito de Dados e/ou Transporte de
Dados em Alta capacidade, serdo aplicados descontos por contratacdes combinadas. O valor
definido poderd ser de 1% até 3% do valor total de todos os servigcos que serdo contratados. Para
a definicdo do percentual exato do desconto da contratagdo em conjunto serdo analisados os
cenarios e condi¢cdes de caso a caso. Esse desconto sera aplicado diretamente sobre o valor
mensal do prazo contratado.

4.3. Reajuste dos Pregos

Os precos aqui apresentados serdo reajustados apds cada periodo de 12 (doze) meses, ou em
periodicidade menor que vier a ser permitida por lei, contados a partir da data de publicacdo
desta ORPA, de acordo com a variagdo do Indice de Servicos de Telecomunicagdes — ANATEL
(“I1ST”), em conformidade com a férmula abaixo. No caso de extingdo do indice mencionado, o
reajuste serd aplicado de acordo com o novo indice que vier a substitui-lo, a livre escolha da TIM.

PR =PAxIR/IA

onde:

PR = Preco ap6s o reajuste;

PA = Preco a ser reajustado;

IR = Numero do IST correspondente ao més anterior ao més de reajuste;

IA = Numero do IST correspondente ao més anterior ao més de ativagdo do primeiro
circuito integrante da rede contratada pelo CLIENTE, ou correspondente ao més
anterior ao més do ultimo reajuste.

ASPECTOS OPERACIONAIS DA OFERTA

5.1. Solicitagao, Prazos e Ativacao

5.1.1. As solicitagdes deverdo ser feitas por meio do preenchimento do Formulario de Solicita¢do
de Servicos constante do Sistema de Negociacdo das Ofertas de Atacado (SNOA), administrado
pela Entidade Supervisora de Ofertas de Atacado (ESOA).

5.1.2. O prazo para ativa¢do da Interconexao é o definido no RGI, sendo que as Partes poderao,
de comum acordo, estabelecer outro prazo diferente, que constarda na ata de reunido de
Planejamento Técnico Integrado (“PTI”) realizada entre as Partes.

5.1.3. Apés o estabelecimento da Interconexdo deverdo ser efetuados testes e emitido Termo de
Aceitacao, firmado pelos responsaveis de cada uma das Partes. O modelo do termo de aceitagdo
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devera ser definido entre as partes na reunido de Planejamento Técnico Integrado (“PTI”). A
ativacdo da Interconexdao somente sera considerada a partir da data de assinatura do Termo de
Aceitacdo, a qual ndo devera ser retardada sem motivo justo.

5.1.4. Caso seja interesse do Solicitante a contratacdo junto a TIM de rede de acesso desde o
POI/PPI até sua rede de transporte, esta podera ser avaliada, sendo objeto de um Projeto Especial
caracterizado como uma contratagdo adicional.

5.2. Vigéncia Contratual

O prazo contratual minimo oferecido pela TIM para Interconexdo para Troca de Trafego de Dados
(Peering) é de 12 (doze) meses.

5.3. Manutencgao

5.3.1. Em caso de falha na Interconexdo, as partes deverdo entrar em contato com a Central de
Atendimento da outra parte para efetuar o registro da ocorréncia.

5.3.2. Os servicos de manutencdo serdo realizados pela parte responsdvel, ficando vedada a
outra parte qualquer intervencgdo, sem autorizacdo prévia, nos meios e equipamentos por ela
disponibilizados para a interconexao.

5.3.3. Os procedimentos de manutencdo das partes respeitardo, como condicdo minima, as
especificacdes de desempenho dos fabricantes dos equipamentos utilizados na Interconexao.

5.3.4. As Partes deverdo manter profissionais qualificados e atendimento permanente com 24
(vinte e quatro) horas por dia, nos 07 (sete) dias da semana, durante todo o ano, incluindo
sabados, domingos e feriados. As Partes deverdo prover pontos de contato acessiveis por
telefone, correio eletrénico e fax, cujos dados serdo fornecidos por ocasidao da assinatura do
Contrato e atualizados por ambas as Partes sempre que ocorrer alteragdo.

5.4. Padrdes de Seguranga
5.4.1. A TIM garantira, na Interconexdo para Troca de Trafego de Dados (Peering), os mesmos
padrbes de seguranga que pratica na sua prépria rede, em total observancia a Regulamentagdo
aplicavel.

5.4.2. A Interconexdo para Troca de Trafego de Dados (Peering), que sera provida pela TIM, ndo
inclui mecanismos de seguranca légica da rede do Solicitante, sendo de responsabilidade do
Solicitante a preservacgao de seus dados, as restricdes de acesso e o controle de violagao.

5.4.3. As Partes deverdao seguir os procedimentos de acesso e circulagdo de pessoal nas
instalagGes da outra Parte.

5.5. Qualidade

5.5.1. As partes deverdo atender as especificacdes técnicas relativas a sinalizagdo, sincronismo e
transmissdo estabelecidas nas regulamentagdes, padroes da ANATEL e padrdes ITU-T para as
redes publicas de telecomunicagbes. As partes, quando necessario, deverdo rever as
especifica¢des, visando a garantir o desempenho e a qualidade adequada.
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5.5.2. As partes manterdao processo de restauracdo de meios, que incluird, no minimo, as
exigéncias de desempenho e qualidade constantes no Contrato.

5.5.3. Cada Parte ird reparar, no menor prazo possivel, todas as eventuais falhas na
Interconexdo. As Partes cooperarao entre si para tomar todas as a¢des necessarias para solucao
das falhas. As Partes estabelecerdo em conjunto os tempos padrdes de reparo.

5.5.4. As partes estabelecerdo os procedimentos e ferramentas de avaliacdo de qualidade de
rede e realizardo testes sistémicos nos equipamentos, quando necessario, de modo a garantir os
padrées de desempenho e qualidade.

CONTRATAGAO EM CONJUNTO

6.1. O Solicitante poderd contratar de forma individual o Servico de Interconexao de Troca de Trafego
de Dados ou conjuntamente com os servigos oferecidos nas ORPAs de Transporte de Dados em
Alta Capacidade e/ou Interconexdo para Transito de Dados.

6.2. Em caso de contratacdo do servico em conjunto com as ORPAS de Transporte de Dados em Alta
Capacidade e/ou Interconexdo para Transito de Dados serdo aplicados descontos em contratacdes
combinadas, conforme clausula 4.2.10 deste documento.

INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS

7.1. Caso a TIM seja detentora do POI/PPI, isto &, proprietaria fisica do site, permitird, nos municipios
onde é considerada com PMS, a instalagao de equipamentos da Solicitante que sejam necessarios
exclusivamente para conexdo do servigo (s) contratado (s), sem Onus adicionais, nos termos do
contrato.

7.2. Caso a TIM ndo seja detentora do POI/PPI, isto &, ndo seja proprietaria fisica do site, ird
disponibilizar, como infraestrutura, uma caixa de emenda externa a este endere¢o, onde a
Solicitante devera se conectar, seguindo os requisitos técnicos a serem informados pela TIM em
reunido de Planejamento.

7.3. A TIM n3o poderd prover compartilhamento de infraestrutura nos POI/PPl onde ndo seja a
detentora. Neste caso, a Solicitante devera negociar o compartilhamento de espacgo diretamente
com o proprietario fisico do site.

DA ADESAO AS NOVAS CONDICOES HOMOLOGADAS

8.1. A partir da homologacdo da presente ORPA — bem como seus contratos e anexos —, a contratante
tem direitos as suas novas condicdes.
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8.2. No exercicio do direito de adesdo, o contrato legado serd adequado as novas condi¢des
homologadas, inclusive o prazo de vigéncia, sendo mantidas as partes, o objeto e o volume

originalmente contratado.

8.3. Caso o contrato vigente possua condi¢Ges de desconto, a TIM poderd cobrar o valor equivalente
ao desconto concedido até o dia da solicitacdo da adesdo as novas condi¢des homologadas.

8.4. A multa rescisdria ou cldusula penal prevista no contrato ndo é aplicavel no caso de exercicio do
direito de adesao previsto item 8.2.

8.5. Podera ser pactuado novo relacionamento contratual, observadas as condi¢des da presente Oferta
de Referéncia, desde que nao coincida com o objeto do contrato legado.

9. MINUTA CONTRATUAL

9.1. A minuta contratual de Interconexdo para Troca de Trafego de Dados (Peering) é parte integrante
desta Oferta (anexo).
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