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ANEXO 5
SOLICITACAO E PROVIMENTO DE INTERCONEXAO

1. CLAUSULA PRIMEIRA — CONDIGOES GERAIS

1.1 Qualquer das Partes podera, na forma da regulamentacdo pertinente, solicitar novas
Interconexdes utilizando o formulério modelo descrito neste Anexo.

1.2 A Parte solicitante devera enviar um formulario de Solicitagdo de Interconexdo
especifico para cada localidade pretendida, preenchendo o formulario modelo, com
todas as informacBes necessérias a identificacdo e plena caracterizacdo da
interconexao deseja.

1.3 As Solicitagfes de Interconex&o incompletas ou contendo erros poderéo ser recusadas
pela Parte solicitada, sendo, nesses casos, desconsiderados os prazos de atendimento
previstos na clausula 2, abaixo.

1.4 A data de recebimento da Solicitagdo de Interconex&o, protocolada pela Parte
solicitada, é a que determinara o inicio do prazo de atendimento, independentemente
da data indicada na referida Solicitacdo de Interconexao.

1.5 Caso a implementacdo da Interconexdo solicitada ndo seja tecnicamente viavel por
indisponibilidade de recursos de Rede IP no Ponto de Interconexéo pleiteado, a Parte
solicitada devera estabelecer um local alternativo, o mais proximo possivel do local
solicitado, onde a Interconexao seja tecnicamente viavel.

1.5.1 A Parte solicitada devera notificar a Parte solicitante dentro de um prazo de
30 (trinta) dias apds o recebimento da solicitagdo original de Interconexéo,
estabelecendo um local alternativo para o novo Ponto de Interconexao.

1.5.2 Os custos adicionais, além daqueles que seriam incorridos pela Parte
solicitante no local original da solicitagdo, que venham a ser necessarios para
viabilizar esta alternativa deveréo ser arcados pela Parte solicitada.

2. CLAUSULA SEGUNDA - SOLICITACAO E/OU ALTERACAO DE INTERCONEXAO

2.1 Novas Interconexdes, bem como alteracdo da localizacdo, dimensionamento ou area
de abrangéncia dos pontos de interconexdo existentes poderdo ser solicitadas nas
reunibes de Planejamento Técnico Integrado - PTI.

2.2 Em um prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da data de realizacdo do PTI,
as solicitagcOes acima citadas deverédo ser formalizadas pela Parte solicitante, por meio
de Solicitacéo de Interconexao definido neste Anexo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PROVIMENTO DE INTERCONEXAO

3.1 As Partes proverdo as Interconexdes dentro dos prazos mutuamente acordados e
limitados aos prazos maximos definidos no Regulamento Geral de Interconexao.

3.1.1 Para as alteracdes de Interconexdes existentes, observado o disposto no
item 2.2, as Partes deverdo estabelecer as Interconexdes, dentro dos prazos
acordados nas reunides de Planejamento Técnico Integrado, em
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conformidade com os procedimentos estabelecidos no Anexo 5.

3.1.2 No caso de uma das Partes ndo atender aos prazos de fornecimento de
facilidades de Interconexdao, mutuamente acordados, estara sujeita a multa
por atraso, conforme a Clausula Décima Primeira do presente Contrato. A
Parte em atraso notificard a outra Parte sobre quaisquer atrasos e, quando
possivel, as Partes estabelecerdo conjuntamente uma nova data para a
implementacdo da Interconexdo. O estabelecimento conjunto de uma nova
data ndo isenta necessariamente a Parte em atraso das penalidades que
possam ser aplicaveis devido ao atraso.

3.1.3 Caso a implementacdo de uma interconexdo num determinado POI ou PPI
solicitado nao seja tecnicamente viavel, a Parte solicitada devera oferecer
alternativa compativel. A utilizacdo do POI ou PPI alternativo oferecido pela
Parte solicitada deve ser objeto de acordo entre as Partes.
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SOLICITACAO DE INT~ERCONEXAO
SERVICO DE TELECOMUNICACAO — SCM REDES IP

N.° DO PEDIDO: DATA: / /

EMPRESA SOLICITADA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO: CIDADE: CEP: UF:

EMPRESA SOLICITANTE

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

CIDADE: CEP: UF: |FONE: FAX:

TERMO de CONCESSAO, AUTORIZAGCAO ou PERMISSAO:

(*) AREA de ABRANGENCIA GEOGRAFICA:

DADOS DA SOLICITAGAO DE INTERCONEXAO

MUNICIPIO DA INTERCONEXAO:

ENDERECO COMPLETO DO PONTO DE INTERCONEXAO OU PONTO DE PRESENGCA DE

INTERCONEXAO E COORDENADAS GEOGRAFICAS: CEP: UF:

TIPO de SOLICITACAO: [ ]NOVA[ ]AMPLIACAO[ ]REDUGAO |DATA ESTIMADA PARA ATIVAGAO: / /

ASPECTOS TECNICOS DA INTERCONEXAO

FABRICANTE DO ROTEADOR: IDENTIFICAQAO DO ROTEADOR:
MODELO DO ROTEADOR: INTERFACE UTILIZADA: 1GB ( ) 10GB ( )
IDENTIFICA(;AO DO INTERFACE: PROTOCOLO IP: IPv4 () IPv6( )
PROTOCOLO: BGP4 AUTONOMOUS SYSTEM (AS): (*) QUANTIDADE DE AS:
(*) CAPACIDADE DO BACKBONE: *) INTERCONEXAO COM BACKBONE MUNDIAL:
< . . FONE: . N
RESPONSAVEL TECNICO-OPERACIONAL.: FAX: Correio Eletrénico:
. P FONE: . N
CONTATO TECNICO-OPERACIONAL PARA ATIVACAO: FAX: Correio Eletrdnico:
CONTATO TECNICO-OPERACIONAL PARA RECUPERAC}AO FONE: . .
. . Correio Eletrénico:
(NOC): FAX:
CONTATO TECNICO-OPERACIONAL PARA ROTEAMENTO FONE: Correio Eletronico:
(SUPORTE)Z EAX: .

REPRESENTANTE DA SOLICITANTE

NOME:

FAX: FONE: Correio Eletronico:

ENDERECO: CIDADE: CEP: UF:
ASSINATURA:

Este formulario deve ser enviado para: TIM Celular S.A. — A/C: Diretoria de Wholesale
Rua Fonseca Teles, n.° 18/30, 2° andar — S&o Cristévao — Rio de Janeiro/RJ — CEP 20.940-200.
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