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ANEXO 10

DA CONFIDENCIALIDADE

De forma a assegurar a protecéo e a preservacdo da natureza confidencial das informacdes a
serem transmitidas ou disponibilizadas por cada uma das Partes relativamente ao objeto deste
Contrato, resolvem as Partes celebrar o presente Acordo de Confidencialidade (“Acordo”), que
se regera pelas seguintes condigcdes:

1.

Informacdes Confidenciais:

Toda informacédo, incluindo dentre outras, todas e quaisquer informacbes orais e
escritas, transmitidas e/ou divulgadas por uma Parte & outra Parte, serdo consideradas
confidenciais, restritas e de propriedade da Parte que transmitiu as informacoes,
doravante designadas simplesmente “Informacgdes Confidenciais”.

Uso:

Cada Parte concorda em usar as Informagfes Confidenciais recebidas da outra Parte
somente com o propoésito relativo ao objeto deste Contrato. Nenhum direito, licenca,
direito de exploracdo de marcas, invencdes, direitos autorais, patentes, ou direito de
propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou concedidos por meio deste
Acordo, ou pela transmisséo de Informac¢des Confidenciais entre as Partes.

N&o divulgacdo; zelo:

A Parte que receber Informacdes Confidenciais (doravante referida como “Parte
Receptora”) somente podera usa-la para o propésito estabelecido na Clausula 2 acima
e zelar4 para que tais Informacdes Confidenciais ndo sejam de qualquer forma
divulgadas ou reveladas a terceiros, utilizando-se, ho minimo, do mesmo zelo e cuidado
gue dispensa as suas préprias informacdes confidenciais. As Partes concordam que
todas as Informacdes Confidenciais serdo mantidas pela Parte Receptora em local
seguro e com acesso limitado, sendo disponibilizadas somente aos, empregados ou
agentes da Parte Receptora que necessitarem de tais Informagdes Confidenciais para
os fins do presente Contrato, garantindo a Parte transmissora das Informacées
Confidenciais (doravante referida como “Parte_Transmissora”) o cumprimento e bom
desenvolvimento dos termos e condi¢cdes deste Contrato por parte de seus empregados
ou agentes.

3.1 Somente sera permitida a divulgacdo de Informacbes Confidenciais para
qualquer terceiro pela Parte Receptora, mediante a prévia autorizacdo por
escrito da Parte Transmissora das Informacdes Confidenciais, excepcionado o
disposto na Clausula 6.1.

Cépias:

As Informacbes Confidenciais disponibilizadas ndo serdo reproduzidas de qualquer
forma, exceto se necessario para a execugdo deste Contrato, devendo ser devolvidas
e/ou destruidas ap0s a sua utilizagdo, observado o procedimento disposto na Clausula
5 abaixo.
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5. Propriedade:
Todas as Informacgbes Confidenciais, a ndo ser que de outro modo tenha sido

estabelecido por escrito entre as Partes, permanecera sendo de propriedade da Parte
Transmissora, somente podendo ser usada pela Parte Receptora para os fins deste
Contrato. Tais InformacBes Confidenciais, incluidas as cépias realizadas, serdo
retornadas para a Parte que as transmitiu, ou entdo destruidas pela Parte Receptora,
tdo logo tenha terminado a necessidade de seu uso pela Parte Receptora ou tédo logo
solicitado pela Parte Transmissora e, em qualquer caso, na hipétese de término deste
Contrato. A pedido da Parte Transmissora, a Parte Receptora devera prontamente
emitir uma declaracdo a ser assinada por seu representante legal, confirmando que
todas as InformacBes Confidenciais ndo retornadas para a Parte Transmissora foram
inteiramente destruidas.

6. Limitacdo:
Nao serdo consideradas Informacdes Confidenciais, nos termos deste Acordo, as
informacdes que:

i. tenham sido ou sejam publicadas, ou sejam ou se tornem de dominio publico,
desde que tal publicagdo ou publicidade ndo tenha sido ocasionada por fato
atribuivel ou interferéncia da Parte Receptora;

ii. tenham sido independentemente desenvolvidas pela Parte Receptora juntamente
com terceiros;

iii. sejam transmitidas para a Parte Receptora depois de a Parte Transmissora ter
recebido da Parte Receptora notificacdo por escrito de que ndo deseja mais
receber Informagdes Confidenciais; ou

iv.  posteriormente a divulgacdo aqui tratada, sejam obtidas ou possam ter sido
obtidas legalmente de um terceiro com direitos legitimos para divulgacdo de tais
informacdes, sem quaisquer restricdes para tal.

6.1 Caso as Informag8es Confidenciais sejam requisitadas por determinacéo judicial
ou governamental competentes, a Parte Receptora deverd cumprir tal
determinacgdo, comunicando previamente a Parte Transmissora da existéncia de
tal determinacdo, no prazo da resposta ou, na impossibilidade de comunicagéo
prévia, nas 24 (vinte e quatro) horas subsequentes, sendo certo que a limitagédo
a obrigacao de confidencialidade esta adstrita ao cumprimento da ordem judicial
ou governamental.

7. Violacdo:

Cada Parte, neste ato, reconhece e aceita que, na hipétese de violacdo de quaisquer
das clausulas deste Acordo, estara ela sujeita a todas as sancdes e penalidades nos
termos da legislacdo brasileira, sem prejuizo dos danos a quer der causa, inclusive as
de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as
quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo, ficando excluidos
desde j& quaisquer danos indiretos e/ou lucros cessantes causados por uma Parte a
outra.

8. Prazo e Permanéncia da Confidencialidade:
O presente Acordo entra em vigor na data de assinatura do Contrato, permanecendo
vigente por um prazo de 5 (cinco) anos. O presente Acordo permanecera valido durante
a vigéncia do Contrato, subsistindo a confidencialidade pelo prazo de 5 (cinco) anos
contados do eventual término do referido Contrato.
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9.

10.

Publicidade:

Todas as declaragdes, anuncios publicos e divulgagces relativas a este Contrato
deverdo ser previamente comunicadas e coordenadas com outra Parte, dependendo a
sua declaracgéo, anuncio e/ou divulgacao de seu prévio consentimento.

Disposicfes Gerais:

Este Acordo sera regido pelas leis brasileiras e obriga as Partes, seus representantes
legais, sucessores e cessionarios, declarando as Partes ndo haver quaisquer outros
entendimentos, acordos ou declaragfes, expressas ou implicitas, com relacdo a este
Acordo que ndo estejam aqui especificadas. Este Acordo somente podera ser alterado
mediante documento escrito assinado pelas Partes. A natureza das discussdes entre as
Partes, relativas a este Contrato, ndo deveréo ser divulgadas por qualquer Parte sem o
prévio consentimento por escrito da outra Parte.

10.1 As Partes reconhecem que cada uma pode ser parte integrante de um grupo
econdmico, cujas pessoas juridicas sdo multiplas entidades juridicas com
distintas jurisdicbes e, assim, é apropriado a cada Parte fornecer informacdes
para suas afiliadas. Dentro deste ambito apenas e com este fim, observados o
principio da boa-fé e a obrigacdo de informar que se trata de Informagfes
Confidenciais, cada Parte garante o cumprimento e bom desenvolvimento dos
termos e condicOes deste Acordo por parte de suas afiliadas. Para interpretacéo
desta Clausula 10.1, o termo ‘afiliada’ significa toda pessoa juridica que seja
controlada por uma das Partes, ou aquela que controla uma das Partes ou que
tem controlador comum com uma das Partes.

10.2 Toda e qualquer tolerancia de uma das Partes em relacdo a inobservancia, total
ou parcial, da outra as disposicfes deste Contrato sera considerada como mera
liberalidade, ndo devendo significar rentncia ou novagado aos direitos previstos
neste Acordo.

10.3 Excluindo-se os servicos tratados neste Contrato, nem este Acordo e tampouco
a revelagdo ou o recebimento de quaisquer InformagbBes Confidenciais deve
constituir-se em ou implicar qualquer promessa ou intencdo de se realizar compra
de produtos, bens ou outros servigos, bem assim, ndo obriga qualquer das Partes a
estabelecer qualquer acordo ou negociacdo com a outra Parte ou abster-se de
estabelecer um acordo ou negociacao com qualquer terceiro.
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10.4

As Partes neste ato reconhecem que a TIM, suas afiliadas, seus
administradores, funcionarios e eventuais subcontratados estdo sujeitos a
observancia e cumprimento do Codigo de Etica da TIM (“Cédigo de Etica TIM”),
0 qual prevé que todos os seus negacios, incluindo o presente Acordo, pautam-
se pelo desenvolvimento e crescimento sustentaveis, e pelo respeito e pela
protecéo dos direitos humanos, do direito do trabalho, dos principios da prote¢éo
ambiental e da luta contra a corrupc¢do, a luz dos principios do Pacto Global das
Organizacdes das Nagdes Unidas. O Cadigo de Etica TIM prevé a necessidade
de respeito: (i) a honestidade, a lealdade e a transparéncia para com 0s seus
acionistas, clientes, parceiros, fornecedores, contratados, mercado, Orgaos
governamentais, comunidade e demais stakeholders / partes interessadas; (ii) os
interesses da sociedade e das partes contratantes, acima dos interesses
individuais de seus funcionérios, representantes e prestadores de servigos; (iii)
as normas de seguranca e saude nos locais de trabalho; (iv) o meio ambiente e
a saude publica, adotando-se, inclusive, uma abordagem preventiva aos
problemas correlacionados. A TIM também repudia e condena (a) qualquer ato
gue atente contra os direitos humanos, principalmente aqueles protegidos pela
Constituicéo; (b) o trabalho infantil, ilegal ou escravo; (c) atos que impliquem ou
resultem em torturas, fisicas ou mentais; (d) atos que atentem contra a salde e
a seguranca nos locais de trabalho, inclusive visando a evitar acidentes e danos
a saude; (e) atos que prejudiquem o direito de livre associacdo de seus
empregados; (f) atos discriminatérios em suas relacdes de trabalho, inclusive na
definicdo de remuneracdo, acesso a treinamento, promocdes, demissdes ou
aposentadorias, seja em funcdo de raca, nacionalidade, religido, orientacdo
sexual, idade, deficiéncia fisica ou mental, filiacdo sindical, nem tampouco
apoiaré qualquer outra forma de discriminagéo ou assédio; (g) atos de corrupgao
em todas as suas formas, inclusive extorso e suborno. O Cédigo de Etica TIM
se encontra disponivel no sitio de internet da TIM Participagbes S.A.
(http://www.timpartri.com.br — Area: Governanca Corporativa, Cadigo de Etica) e
arquivado na sua sede e em todos 0s seus estabelecimentos, a disposicao para
consulta publica. Neste sentido, a TIM declara que, em sua atuacdo e seus
negoécios, na medida do aplicavel, observa e difunde os principios e valores
acima mencionados em sua cadeia de negécios, de modo ético e socialmente
responsavel.
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