— @D

Regulamento da Promog¢ao

“Bénus 150 Mensagens”
PROMOGAO
1. A Promogdo Bénus 150 Mensagens (“Promocado”) oferece aos clientes que adquirirem um aparelho
participante da promogéao a ativagao gratuita de um pacote de 150 (cento e cinglienta) mensagens, para envio

de TIM Torpedos e TIM FotoMensagens para celulares TIM.

1.1. As mensagens promocionais poderdo ser utilizadas para envio de TIM Torpedos e TIM
FotoMensagens para celulares TIM do Brasil.

1.2. As mensagens promocionais poderao ser utilizadas somente para envio a partir do celular.
1.3 As Mensagens promocionais ndo sdo validas para o servigo TIM Torpedo Internacional.
1.4 As Mensagens promocionais ndo sdo validas para o servigo TIM Torpedo Web.

QUEM PODE ATIVAR O BONUS

2. Todos os clientes TIM GSM podem ativar o bénus, desde que de posse de um aparelho elegivel.

3. Cada aparelho concede a ativagao do bénus uma Unica vez.

PERIODO PROMOCIONAL
4. O periodo promocional é de 24/07/09 a 31/12/10.
COMO IDENTIFICAR UM APARELHO ELEGIVEL

5. Os aparelhos participantes da promogédo podem ser identificados através de um adesivo na caixa do
aparelho.

COMO PARTICIPAR

6. De posse de um aparelho elegivel, o cliente devera colocar nesse aparelho o TIM Chip da linha na qual o
bénus promocional sera ativado e ligar para *220.



7. Os clientes que ativarem o bénus promocional receberdo o pacote em até 5 dias a partir da ativacéo e

receberdo uma mensagem de texto confirmando a disponibilizacdo do bénus.

8. As mensagens do pacote serao prioritariamente ao consumo as demais mensagens promocionais.
CONDIGOES GERAIS

9. Os clientes pré-pagos e Conta Fixa s6 poderdo utilizar o pacote promocional caso tenham créditos de
recarga ativos e validos. No caso dos clientes Conta Fixa, ndo serdao considerados como créditos de recarga

ativos e validos aqueles concedidos na franquia mensal, mas apenas adquiridos através de recarga.

9. O Pacote Promocional somente podera ser utilizado na Rede TIM. O cliente devera consultar o visor do seu

aparelho para saber qual Rede esta sendo utilizada no momento de envio do TIM Torpedo.

10. O Pacote Promocional sera concedido em até 5 (cinco) dias apds a sua contratagao e tera validade de 30
dias, ndo prorrogaveis, contados a partir da data de concesséo do pacote. Ultrapassado o periodo de 30 dias,
as mensagens ficardo automaticamente invalidados.

11. O Pacote Promocional ndo podera, em qualquer hipétese, ser convertido em dinheiro e seu uso é pessoal
e intransferivel, ndo podendo ser transferido entre acessos, mesmo que seja entre acessos do préprio cliente.
Neste sentido, caso haja mudanga de titularidade, o cliente perdera o direito a utilizagdo das mensagens

remanescentes.
12. Os clientes perderao o direito as mensagens ja contratadas e ndo utilizados nos seguintes casos:

Cancelamento do plano de servigo da TIM;

Migracéo de um plano pré-pago para um plano pés-pago da TIM;
Migracédo de um plano pés-pago para um plano pré-pago da TIM,;
Migracédo de um plano Conta Fixa para um plano pds-pago da TIM;

Migracédo de um plano pés-pago para um plano Conta Fixa da TIM;
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Migracéo para um plano corporativo;
Troca da area de registro ou de operadora;
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Bloqueio ou suspensao do acesso;

Mudancga de estado.

j-  Troca de titularidade

13. Os clientes de planos pré pago e Conta Fixa poderdo ativar mais de uma promocéo, desde que respeitem o
intervalo de 48 horas entre as ativacoes.



14. Os clientes de planos pds pago poderao ativar mais de uma promogao, desde que respeitem o intervalo de 30

dias entre as ativagdes.

15. A participagao do Cliente nesta Promocao implica a aceitagéo total e irrestrita de todos os termos e condi¢des

deste Regulamento.

Mais informagdes no site www.tim.com.br ou, *144 do seu celular TIM ou 0800 741 4141.





