
 

 

Regulamento Promoção Navegação Gratuita 

 

 

1. Oferta 

Os Clientes das áreas 3G que assinarem um dos pacotes do TIM Web Pós Tempo no período 

compreendido entre 19/07/2010 a 24/04/2012 poderão usar o serviço gratuitamente entre o 

horário de 0h  

até ás 8h, ou seja, tudo o que o Cliente utilizar neste horário não será descontado de seu Pacote 

Mensal e não será cobrado como excedente até o dia 30/04/2012. 

 

2. Elegibilidade 

2.1 Estará elegível a essa promoção o Cliente das áreas 3G que, no período da promoção, 

assinar um das Franquias do TIM Web Pós Tempo abaixo: 

 Pacote 20 Horas 

 Pacote 60 Horas 

 Pacote 90 Horas 

 Pacote 120 Horas 

 

3. Benefícios 

3.1 Navegação gratuita entre o horário de 0h até ás 8h, até o dia 24/04/2012. 

 

4. Abrangência e Vigência 

4.1 Para obterem o benefício os Clientes das áreas com cobertura 3G devem aderir à 

promoção dentro do seguinte período: de 19/07/2010 até 24/04/2012. 

 

5. Condições Gerais 

5.1 Consulte a disponibilidade de cobertura da tecnologia 3G em www.tim.com.br ou nos 

pontos de venda da TIM. Os pacotes contratados se referem exclusivamente a 

transmissão de dados, ou seja, serviços de voz e mensagens de texto (SMS) serão 

cobrados adicionalmente. 

5.2 A velocidade disponível no acesso pode ter oscilações e variações conforme condições 

topográficas e/ou climáticas, velocidade de movimento, distância que o CLIENTE se encontrar da 

Estação Rádio Base (ERB), número de CLIENTES associado à mesma Estação Rádio Base, do 

modem usado na conexão, das aplicações utilizadas e dos sites de conteúdo e informação que 

estão sendo acessados, além de outros fatores externos que porventura venham a interferir no 

sinal.  

5.3 A TIM também não se responsabiliza pelas diferenças de velocidades ocorridas em razão 

de fatores externos, bem como por serviços contratados diretamente nas páginas de destino na 

Internet; aquisição ou problemas no equipamento utilizado pelo CLIENTE, entre outros. 

5.4 Para todos os Pacotes,  após o consumo de 1GB a velocidade poderá ser reduzida para até 

128Kbps até o período de faturamento subseqüente.  

 

 

Outras informações: 

 

A velocidade de acesso móvel de internet é medida em megabits por segundo (Mbps). A rede da 

TIM tem uma velocidade máxima teórica para download de 3,6 Mbps e 384Kbps para upload e a 

maioria das pessoas usando internet móvel em nossa rede HSPA (3G) pode esperar uma 

velocidade média mínima de 850 Kbps e média máxima de 1.1 Mbps. 

Em áreas com cobertura 2G, você pode esperar uma velocidade média mínima de 85 Kbps e 

média máxima de 110 Kbps. 

http://www.tim.com.br/


 

 
A Internet móvel utiliza um sinal de rádio. A força do sinal pode variar dependendo do local onde 

você está: condições meteorológicas, montanhas, árvores e das construções ao redor. Quanto mais 

forte for o sinal, mais rápido e fácil será seu acesso à Internet. 

Além disso, a velocidade que você experimenta é influenciada pela distância que se encontra da 

antena mais próxima e quantidade de usuários acessando a internet móvel ao mesmo tempo.” 

 

Para maiores informações consulte www.tim.com.br. 

 

 


