Regulamento da Promocao TIM Chip Only - TIM Web Pés Tempo
A “Promocao TIM Chip Only” é uma modalidade de venda através da qual clientes que ativarem o Plano TIM Web
P6s Tempo e optarem pela ndo aquisicdo do modem com desconto receberao um beneficio no servico durante
12 meses.

Pacotes Valor

20 Horas* - Chip Only |R$ 32,90

60 Horas - Chip Only R$ 49,90

90 Horas - Chip Only R$ 69,90

120 Horas - Chip Only |R$ 99,90

*Clientes que contratarem o pacote de 20 horas de 19/07/2010 ate 31/03/2012 receberao de mais 10 horas
gratis por més totalizando 30 horas mensais durante 12 meses.

0 Valor da Hora Excedente é R$ 2,90.

1. PERIODO DE ADESAO A PROMOCAO:

1.1 O periodo de adesao a Promocao tera inicio em 19/07/2010 e termino 31/03/2012.
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2. MEIOS DE ATIVAGAO:

2.1 Os clientes pos-pagos poderao adquirir seu plano com a Oferta TIM Chip durante o
Periodo Promocional, através de um dos meios especificados abaixo:

] Lojas Premium Proprias.
= Lojas Premium Parceiros.
= Pontos TIM

. Revendas

] GDO

3. PLANO ELEGIVEI:

3.1 TIM Web Pés Tempo

4. REGRAS GERAIS:
4.1 Durante o periodo em que o cliente estiver recebendo o beneficio referente a Promocao
TIM Chip Only, ele ndo podera adquirir modems com beneficios.

4.2 A qualquer momento, o cliente pode abrir mao do beneficio referente a Oferta
TIM Chip Only para adquirir um modem com subsidio, com as respectivas condicoes promocionais e de
permanéncia, bastando ligar 1056 e solicitar o cancelamento desta oferta.

4.3 Caso haja migracao para um plano nao elegivel, a concessao do benéfico sera cancelada.
4.4 A utilizacao do beneficio € pessoal e intransferivel.

4.5 Na hipotese de ocorréncia de fato superveniente, que exceda a vontade da TIM, tal como, majoracao de
tributos inerentes a atividade de telecomunicacgoes ou qualquer outro que incida sobre a atividade comercial por
ela exercida, alteracao dos precos de tarifas telefonicas pela Autoridade Federal competente, mudanca na
politica econdmica, ou qualquer fato que torne excessivamente onerosa a Oferta, podera a TIM, mediante
publicacao em periddico de grande circulacao, revogar a presente Oferta.

4.7 A adesao do Participante a esta Oferta implica o conhecimento e aceitacao de todos os termos e condi¢oes
deste Regulamento.

4.8 Para todos os Pacotes, apoés o consumo de 1GB a velocidade podera ser reduzida para até 128Kbps até o
periodo de faturamento subseqiiente.

4.9 Consulte a disponibilidade de cobertura da tecnologia 3G em www.tim.com.br ou nos pontos de venda da
TIM. Os pacotes contratados se referem exclusivamente a transmissao de dados, ou seja, servicos de voz e
mensagens de texto (SMS) e roaming Internacional serao cobrados adicionalmente.

Outras informagdes:

A velocidade de acesso movel de internet é medida em megabits por segundo (Mbps). A rede da TIM tem uma
velocidade maxima teoérica para download de 3,6 Mbps e 384Kbps para upload e a maioria das pessoas usando
internet moével em nossa rede HSPA (3G) pode esperar uma velocidade média minima de 850 Kbps e média
maxima de 1.1 Mbps.



http://www.tim.com.br/

Em areas com cobertura 2G, vocé pode esperar uma velocidade média minima de 85 Kbps e média maxima de
110 Kbps.

A Internet mével utiliza um sinal de radio. A forca do sinal pode variar dependendo do local onde vocé esta:
condicoes meteorolégicas, montanhas, arvores e das construcoes ao redor. Quanto mais forte for o sinal, mais
rapido e facil sera seu acesso a Internet.

Além disso, a velocidade que vocé experimenta é influenciada pela distancia que se encontra da antena mais
préxima e quantidade de usuarios acessando a internet mével ao mesmo tempo.”

Para maiores informacoes consulte www.tim.com.br.

Esta é uma oferta da TIM CELULAR S.A, prestadora do SMP.



