
Prezado(a) Sr(a). Síndico(a),

Considerando que o morador do apartamento nº  deste edifício solicitou a instalação do 
serviço de banda larga TIM Live*, a TIM Celular S/A, empresa com sede na Av. Giovanni Gronchi, 
7.143, na Cidade e no Estado de São Paulo, com autorização concedida pela Agência Nacional de 
Telecomunicações (ANATEL) para a prestação do Serviço de Comunicação Multimídia (SCM) como 
provimento de atividades inerentes, acessórias ou complementares ao SCM, solicita a sua autori-
zação para a entrada dos técnicos responsáveis no edifício a fim de realizar a competente 
instalação do serviço em questão na referida unidade. 

A área por onde o técnico vai transitar será entregue exatamente da mesma forma que fora 
encontrada antes de se iniciar o trabalho. Qualquer eventual dano causado na área onde os 
serviços forem executados será de responsabilidade da TIM.

Além disso, reafirmamos nosso compromisso de executar os serviços de acordo com o regimento 
interno do condomínio.

Contamos com a sua colaboração para darmos início às adequações necessárias com a máxima 
brevidade possível com o objetivo de garantir a liberdade de escolha dos moradores deste edifício 
no que tange ao serviço de Banda Larga de suas unidades.

Atenciosamente, 

Fabiano Ferreira 
Diretor Residential Solution - TIM

Eu,  , declaro para os devidos fins 
que sou representante legal do condomínio/ administradora estando apto a autorizar a realização 
das instalações técnicas e adequações descritas acima.

* TIM Live é a ultra internet fixa que se mantém líder do ranking Netflix (qualidade de conexão) por mais
de 4 (quatro) vezes consecutivas. (Fonte: https://speedindex.netflix.com/country/brazil)
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